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  منان به نام ايزد 

  

  سهامداران ارجمند؛ 

ديگر   را    خداوندبار  پارسيان    شاكريمبزرگ  بانك  همدلي    تلاش   و  باهمتكه  و   مجموعه   تقديرقابلپيگير و    مديران 

پر و    هاچالش توانست عليرغم    خود  تلاشكاركنان  فع  عنوانبههمچون گذشته    موجود،  هاينشيبو فراز  از   الان يكي 

تأثيرگذار بازار پول، جايگاه واقعي خود را در اقتصاد كشور حفظ نمايد و در رشد و توسعه اقتصادي و اجتماعي كشور  

  . تأثير بسزايي از خود بر جاي بگذارد

افزايش دستيابي به اهداف    درراه  را   خود  تلاش همه  ،  اقتصاد كشوربا درك شرايط به وجود آمده براي    انپارسيبانك  

بازا  از  اهدافسهم  تحقق  و  پيش    ر  از  كار    شدهتعيين عملياتي  دستاوردهاي    هاموفقيتبه  و    گرفتبه    گيريچشم و 

  . يافتدست

آفرينان عرصه  عنوان يكي از نقش به توانست  بود،    "، اشتغال آفرينيانبندانش توليد،    "اين بانك در سالي كه مزين به نام

صنعت و اشتغال و كارآفريني،  از    تيحمادر  جامعه،    بخشي به  اعتمادآفريني و آرامش   منظوربه   اقتصادي ايران اسلامي

  ملي ايفا نمايد. در رونق اقتصاد   مؤثري نقش  و  انجام دهد اي ارزنده اقدامات  بنياندانش  ديتول ويژه به ديتول

است   بلندمدت  پارسيانگروه    كاركنان  هايتلاش بديهي  اهداف  راستاي تحقق  ارتقاء   هايموفقيت، كسب  در  و  آتي 

 گيري بهره شما سهامداران گرامي و     هايحمايت مستمر ادامه داشته و اميد است با استفاده از   طوربه جايگاه واقعي بانك  

، بتوانيم ضمن تأمين مداري و تبديل بانك به سازماني چابك  رينش نوين بانكي، مشتانساني كارآمد، دا  هايسرمايه از  

براي تمامي ذينفعان   افزودهارزش بانك و خلق    وكاركسبمنافع پايدار براي سهامداران خود، در طراحي الگوي موفق  

 .مؤثري برداريم و به اهداف استراتژيك بانك جامه عمل بپوشانيم هايگام آن 

مد  بان هيأت  و  يره  افتخارات  تمامي  است  معتقد  سايه حمايتشدهكسب   هايموفقيتك  در  پشتوانه    دريغبي هاي  ،  با  و 

محترم   مطلوب است  شده حاصل سهامداران  تعامل  استفاده  .  محترم   و  سهامداران  شما  سازنده  انتقادات  و  نظرات  از 

  چراغ راه گذشته،حال و آينده بوده و هست.   شكبي

                                                                                                  

  بانك پارسيان  ات مديره هي                                                                                                            
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  لفصل او                 

  معرفي بانك  
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       عاتاطلا دهيگز

  ميليارد ريال 

  ١٤٠١  ١٤٠٠  ١٣٩٩ شرح

 لي طي دوره : الف) اطلاعات عملكرد ما 
 

 ٣٥٤,٧٨٥ ٢٥٧,٠٤٠ ٢٠١,٠٤٠ ك نجمع درآمد هاي با

 ٧٨٧,٥٠٤ ٥٩٨,١٢٨ ٣٥٣,٨٤٣ جمع درآمدهاي گروه پارسيان ( تلفيقي )

 ٥١,٢٠٩ ٧٢,٠٢٥ ٥١,٣٨٣  تلفيقي  )انيسود (ز

 ٣٢,١٩٠ ١,٤٢٧ (١) ات يالسر مل از كقب  -) خالص انيسود (ز

 ٣٢,١٩٠ ١,٤٢٧ (١) پس از كسر ماليات  –خالص ) انيسود (ز

 : پايان دوره مالي بانك در  تب) اطلاعات وضعي 

 ٣,٧٥٩,٨٨١ ٢,٨٦٩,٠١٣ ٢,٣١٣,٧٦٥ جمع داراييها

,٣,٦٣٩ ٢,٧٦٩,٢٢١ ٢,٢٠٧,٩٦٢ گذاري هاي سرمايه ها و حقوق صاحبان سپرده جمع بدهي  ٣٤٤  

 ١٥٦,٣٤٠ ١٥٦,٣٤٠ ١٥٦,٣٤٠ شده ثبت ايه سرم

 ١٢٠,٤٤٧ ٩٩,٧٩٢ ١٠٥,٨٠٣ جمع حقوق صاحبان سهام 

 هر سهم:   هبج) اطلاعات مربوط  

 ١٥٦,٣٤٠ ١٥٦,٣٤٠ ١٥٦,٣٤٠ تعداد سهام در زمان برگزاري مجمع ( ميليون سهم ) 

    ٢٢٠  ٩ -  ريال   –سود (زيان) واقعي هر سهم 

 ٢,٢٧٧ ١,٨٥٣ ٢,٧١٩ * ريال   –رشگزا  اييدريخ تتار هر سهم د يانيقيمت پا

 د) ساير اطلاعات : 

 ٤,٥٦٦ ٤,٤٥٣ ٤,٢٤٦ نفر (پايان سال) –ان نتعداد كارك

                                                                                                                                       .مي باشد   ٠٧/٠٤/١٤٠٢تاريخ  * منظور از تاريخ تاييد گزارش،   
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  تاريخچه  
  

ماد      استناد  به  پارسيان  توسع  ٩٨  هبانك  سوم  برنامه  اقتصاديقانون  جمهوري ،  ه  فرهنگي  و  اجتماعي 

مصوب   ايران  ت،  ١٧/٠١/١٣٧٩اسلامي  اجازه  قانون  واحده  بانكهاماده  مصوب اسيس  غيردولتي  ي 

تها كدر اداره ثبت شر  ١٥/٠٦/١٣٨٠در تاريخ    ١٧٨٠٢٨طه طي شماره  مربورات  و ساير مقر  ٢١/٠١/١٣٧٩

  . رسيد تان به ثبو مالكيت صنعتي تهر

به شماره   بانكي  عمليات  مورخ  ٢٣٤٨مجوز  ايران   ٠٦/١٣٨٠/ ٢٦/هـ  اسلامي  مركزي جمهوري  بانك  از 

  .ان آغاز شدتهر ه در چهار شعب احتتبا اف ١٢/١١/١٣٨٠ز تاريخ هاي بانكي ا دريافت گرديد و فعاليت

ق بهادار تهران ارهارصد و يكمين شركت در بورس اوچبانك پارسيان به عنوان    ٠٤/٠٨/١٣٨٣يخ  تار در  

  . ستد بر روي سهام بانك انجام پذيرفت اولين داد و ١٠/٠٩/١٣٨٣پذيرفته شد و در تاريخ 

ت بانك در  (  شهرك    ،هرانمركز اصلي    ٤بي، شماره  ن غر افشاخيابان زر ،  دي بلوار فرحزا،  غرب )قدس 

  .ع استواق
  

  موضوع فعاليت  
  

مفا      اساس  پارفعاليت  ،اساسنامه  دبر  بانك  انيسهاي  شامل  بانكان  معاملات  و  عمليات  كليه  ي، جام 

  .باشدها مجاز مي بازرگاني و خدماتي است كه به موجب قوانين و مقررات براي بانك
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  سرمايه ثبت شده  
  

قاسرماي  رين آخ      تاري  نونيه  اين گزارش بانك كه در  تهيه  آن    خ  ثبت  قانوني  ثبت  د تشريفات  اداره  ر 

غي موسسات  و  پذيرفتهتجاري    رشركتها  به    ١٥٦.٣٤٠غمبل  ،انجام  (منقسم  ريال  و   ١٥٦ميليارد  ميليارد 

ريا  صدويس يكهزار  نام  با  عادي  سهم  ميليون  مي چهل  قانوني  باشدلي)  سرمايه  تغييرات  ا بان .  بد ك   و ز 

  نشان داده شده است.   ري كنون در نمايه ز س تاتاسي

                                                                                                                                              شده بانك پارسيان  تتغييرات سرمايه ثب 

 

 ليار  ميليارد                                                                                        

ش زاي فا مبلغ  تاريخ ثبت  تاريخ مجمع   
مبلغ سرمايه  

 پس از افزايش 
 محل تامين 

١٥/٠٦/١٣٨٠ بدو تاسيس   آورده نقدي  ٣١٠ ٣١٠ 

انباشته د سو ٣٤١ ٣١ ١٣٨٢/٠٧/١٢ ١٣٨٢/٠٤/١٠  

١٣٨٣ ١٣٨٢/١٢/٢٧/ ٣٠   )( فروش با صرف نقديرده آو ٢,٠٠٠ ١,٦٥٩ ١٦/

دي ه نقدآور ٥,٠٠٠ ٣,٠٠٠ ١٣٨٤/٠٩/٠٢ ١٣٨٤/٠٤/٠٩  

 آورده نقدي و مطالبات  ٦,٠٠٠ ١,٠٠٠ ١٣٨٧/٠٣/٢٢ ١٣٨٦/٠٤/٢٥

 آورده نقدي و مطالبات  ٧,٥٠٠ ١,٥٠٠ ١٣٨٧/٠٩/١٠ ١٣٨٦/٠٤/٢٥

ه نقدي و مطالبات ردآو ٩,٠٠٠ ١,٥٠٠ ١٣٨٩/٠٣/٢٦ ١٣٨٨/١٠/١٤  

و مطالبات  نقدي آورده  ١١,٠٠٠ ٢,٠٠٠ ١٣٨٩/١٠/١٥ ١٣٨٨/١٠/١٤  

١١٣٩ ١٣٩٠/٠٢/١٩ ت اآورده نقدي و مطالب ١٣,٢٠٠ ٢,٢٠٠ ٠٢/٢٧/  

 آورده نقدي و مطالبات  ١٥,٨٤٠ ٢,٦٤٠ ١٣٩٤/٠٤/٢٤ ١٣٩٢/٠٢/٣١

ها  ييدارا يابيارز د يمازاد تجد ٢٣,٧٦٠ ٧,٩٢٠ ١٣٩٤/١٢/٢٢ ١٣٩٤/٠٤/٣١  

٢٨/١٢/١٣٩٨  ٢٧/٠١/١٣٩٩  ٥٨٠٣٢.١  ٤٠١٥٦.٣ ها  يياارد يابيارز د يزاد تجدام   
 
 
  

  سهامداران 
  

نفر شخص حقيقي و حقوقي است كه   ١٧٥،٩٢٠بر    لغ اب، تعداد سهامداران بانك  ١٤٠١ال  سدر پايان       

  ارائه شده است.  تركيب آن در نمايه 
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    ١٤٠١يان سال تركيب سهامداران بانك پارسيان در پا
 

ن ارامدهاتعداد س گروه سهامدار سهم) ونيلي(مسهامداد تع  نسبت به كل سهام  سهامدرصد   

يقيحق اشخاص  ١٢ ١٨,١٤٩ ١٧٥,٦٥٧ 

ي حقوق اشخاص  ٨٨ ١٣٨,١٩٠ ٢٦٣ 

 ١٠٠ ١٥٦,٣٣٩ ١٧٥,٩٢٠ جمع 
  

  

به   ٢٩/١٢/١٤٠١به    يمنته  ي ان سال ماليسهام شركت در پا   %١ش از  يت بيمالك  ي سهامداران دارا  نيهمچن

  .دنباش يم زيره ينما شرح
  

    ١٤٠١ پايان سالبانك در مده  ان عسهامدار 

 نام سهامدار 
١٤٠٠  ١٤٠١  

م تعداد سه  درصدسهام  تعداد سهم  درصدسهام  
 ٧/٤٦ ١١,٦٦٩,٧٨٥,٢٣٧ ٧/٤٦  ١١,٦٦٩,٧٨٥,٢٣٧  شركت سرمايه گذارى تدبير 

 ٧/١٥ ١١,١٧٦,٦٠٠,١٢٦ ٧/١٥  ١١,١٧٦,٦٠٠,١٢٦ شركت گسترش سرمايه گذاري ايران خودرو

 ٣/١٢ ٤,٨٨٣,٦٧٤,٠٩٦ ٦/٧٣  ١٠,٥١٤,٨٧٠,١٥٠ اني اميدلوتوس پارسيانا.بازارگردصندوق .س .

 ٥/٨٤ ٩,١٣١,٠١٩,٣٥٣ ٥/٨٤  ٩,١٣٦,٠١٩,٣٥٣ شركت سرمايه گذارى سمند 

 ٥/٠٠ ٧,٨١٠,٩٨٤,٣٤٧ ٥  ٧,٨١٠,٩٨٤,٣٤٧ شركت مهرآفرينان دوران

 ٤/٩٧ ٧,٧٧٤,٧١٦,٢٦٦ ٤/٩٧  ٧,٧٧٤,٧١٦,٢٦٦ موسسه رفاه وتامين آتيه اميد 

 ٤/٩٢ ٧,٦٩٨,٥٦٠,٥٩١ ٤/٩٢  ٧,٦٩٨,٥٦٠,٥٩١ شركت تك آوران شرق

 ٤/٩١ ٧,٦٧٠,١٥٦,٣٧٨ ٤/٩١  ٧,٦٧٠,١٥٦,٣٧٨ شركت پديده آفرين شفق 

 ٤/٨١ ٧,٥١٥,٥١٦,٨٨٨ ٤/٨١  ٧,٥١٥,٥١٦,٨٨٨ شركت ايده گستردورانديش 

 ٣/٤٤ ٥,٣٨١,٤٩٨,٨١٧ ٣/٤٤  ٥,٣٨١,٤٩٨,٨١٧ شركت نگارنصرسهم 

 ٣/٢٨ ٥,١٣٠,٦٧٧,٧١٨ ٣/٢٨  ٥,١٣٠,٦٧٧,٧١٨ داناايرانيانشركت بازرگاني پاساد

 ٤/٧٥ ٧,٤٢٨,٨٢٤,٨٠٢ ٣/١٢  ٤,٨٧٨,٨٢٤,٨٠٢ شركت توسعه اقتصادفردا

 ٢/٦٨ ٤,١٩٤,٧٥٢,٦٦٥ ٢/٦٨  ٤,١٩٤,٧٥٢,٦٦٥ شركت خدمات بيمه ايران خودرو 

 ٢/٥٤ ٣,٩٧٢,٩٨٠,٥٩٦ ٢/٥٤  ٣,٩٧٢,٩٨٠,٥٩٦ شركت سرزمين پهناورمهر 

 ٢/١٨ ٣,٤١٥,١٧٩,٠٠٠ ٢/١٨  ٣,٤١٥,١٧٩,٠٠٠ ادآينده سازان شركت توسعه اقتص

 ٢/٠٥ ٣,٢١٢,٠٢١,١٤٣ ٢/٠٥  ٣,٢١٢,٠٢١,١٤٣ شركت طراحي مهندسي خودروقشم

 ٣/٥٣ ٥,٥١٣,٢٩٦,١٥٢ ١/٩٠  ٢,٩٦٣,٢٩٦,١٥٢ شركت فرازوفروداقتصادآينده

 ١/١٤ ١,٧٨٥,٣٦٧,٠٩٨ ١/٧٧  ٢,٧٦٧,٩٤٩,٠٣٣ شركت تام ايران خودرو 

 ١/١٤ ١,٧٨٤,٧٦٥,٢٤٣ ١/١٤  ١,٧٨٤,٧٦٥,٢٤٣ قطعات ولوازم يدكي  وزيعه وت شركت تهي 

 ١/٠٨ ١,٦٨٢,٦٢١,٧٢١ ١/٠٨  ١,٦٨٢,٦٢١,٧٢١ شركت توليدي نيرومحركه 

 ١/٠٣ ١,٦١٥,٣٤٧,١١٢ ١/٠٣  ١,٦١٥,٣٤٧,١١٢ شركت توليدمحورخودرو 

 ١/٠٢ ١,٥٩١,٤٤٤,٢٨٢ ١/٠٢  ١,٥٩١,٤٤٤,٢٨٢ شركت تحقيق ،طراحي وتوليدموتورايران خودرو

 ٢١/٩٤ ٣٤,٣٠٠,٢١٠,٣٦٩ ٢٠/٩٧  ٣٢,٧٨١,٤٣٢,٣٨٠ ر يسا

 ١٠٠ ١٥٦,٣٤٠,٠٠٠,٠٠٠ ١٠٠  ١٥٦,٣٤٠,٠٠٠,٠٠٠ جمع 

  



 ٨

  

 عملكرد بانك پارسيان در بازار سرمايه 

  

  مو قيمت سها  وضعيت معاملات

  ح نمايه زير مي باشد:سال اخير به شر ٣كت طي وضعيت معاملاتي سهام شر

  

 سال 
تعداد سهام معامله  

  شده

امله  هام معسارزش 
شده (ميليون  

  ريال) 

داد   عت
روزهايي  

ماد  كه ن 
له  معام

  شده است

  پايان سال مالي 

(ميليون   ارزش بازار
  ريال) 

قيمت 
  ) ريال(سهم

          سرمايه
  ريال) (ميليون 

١٥٦,٣٤٠,٠٠٠ ٣,١٣٠ ٤٨٩,٣٤٤,٢٠٠ ٢٠٥ ٣١٦,٣٥٣,٤٥٥ ٨٠,٤١٩,٥٢٢,٢٩٥ ١٣٩٩ 

١٥٦,٣٤٠,٠٠٠ ١,٧٢٠ ٢٦٨,٩٠٤,٨٠٠ ٢٣٥ ٤٨,٤٨٥,٦١٠ ١٨,٧٠٦,٢٦٢,٤٨٢ ١٤٠٠ 

١٥٦,٣٤٠,٠٠٠ ٢,٠٧٤ ٣٢٤,٢٤٩,١٦٠ ٢١٥ ٢٢,٢٧٦,٢٧٤ ١٣,٧٤٠,٦٠٦,٣٢٣ ١٤٠١ 
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        اني بانك پارس ي آرمان ها

         
  بازار  سهم افزايش و حفظبا   سودآوري نسبت برترين•  

  سرآمد، كارآمدترين و نوآورترين بانك كشور  •

  عان ي ذينفرا بانك در رضايتمندي و وفاد نيتررب •

          ماني چابك،پويا و به روز در تامين نيازهاي جامع مشتريان هدف ساز ن بهتبديل شد •

               

            ان يپارس  بانك ت يمامور ه يان يب

  شرفته و  ابزارهاي پيليه خدمات بانكي و مالي منطبق با نياز هاي روز با استفاده از ائه دهنده كپارسيان ار بانك

 بهترين شرايط مي باشد.با  تخصصاني م ا به سرمايه انسكتنوين و ا

 
 به موفقيت خود ايمان داريم زيرا تلاش مي كنيم: ما

  كليه خدمات بانكي و  به نيازها ، متمايز در ارائه   ييرين در شناسايي و پاسخگوتري، سريع تدر تكريم مش برترين

 كداري اسلامي باشيم. بان د بهيبنجامعه و پاقبال  ردين  وظيفه شناس ترمايه گذاري ، رسمالي، سودآورترين در 

 
 با كار گروهي تلاش مي كنيم:   ما

باشند، صت سرمايه گذاري را داشتهب بهترين فرگذاران رضايتمندي كافي از انتخا سپرده 

يند،  ت نمادريافز خود را ايگيرندگان منعطف ترين راه حل هاي مالي ممكن و متناسب با ن تسهيلات 

ارزانترين خدمات را تجربه نمايند،  ين و يعترسرگيرندگان همواره   تامخد 

ته باشند،مدت را داش تجاري ما موفق ترين و سودآورترين رابطه تجاري بلند شركاي 

ان ما خوشنود از چشم انداز تداوم موفقيت ما باشند، اركنو ك سهامداران 

شدود بادي دارد، خوشناص اي در رونق اقت كه نقش برجسته يو از داشتن عض  جامعه . 

  اسلامي  بانكداري حيطه  در  پارسيان عظمت كننده  تداعي همواره ما فعاليت انداز  چشم 

  .بود خواهد  

  

 
           

             
 



 ١٠

            ان يبانك پارس  ي سازمان يها   ارزش  

               
 مين كيفيت مي دانشتريان با بهتريم ما خود را موظف به پاسخگويي به نيازهاي بانكي. 

يم مشتري اولويت روابط ما با مشتريان است. تكر ما ور مداري شعا  مشتري 

هاي ما مي  ارائه خدمات سرلوحه تلاش  ميم گيري و  براي وقت مشتريان ارزش قائل بوده و سرعت در تص   ما

 باشد. 

م. يشا ارتقاء مي بخ و با نظرات آن ه همحصولات بانك را بر اساس نيازهاي مشتريان طراحي و عرض ما 

طلاعات مشتريان پايبند بوده و آن را يك اصل مي دانيم. يت ا امن و به محرمانگي  ما 

شتريان مي دانيم.كيفي در ارائه خدمات به متانداردهاي خود را متعهد به داشتن بالاترين اس ما 

يم.ناخود را متعهد به تامين منافع حداكثري سهامداران مي د  ما 

تعالي سازماني مي دانيم. د و  ي رشاس ن سرمايه و عامل اسي رمهم ت نساني رامنابع ا ما 

به كارگروهي اعتقاد داشته و آن را دليل موفقيت خود مي دانيم.  ما 

 ن المللي براي ما يك اصل است و از ابزارهاي  و مالي داخلي و بيرالعمل هاي بانكي  و دستو  مقررات  ايت عر

 مي نمائيم.  اهايت استفاده ر راي اين منظور نب مناسب و لازم 

رونق اقتصادي لازمه رفاه اجتماعي بوده و براي توسعه آن تلاش مي كنيم.ريم  د داقااعت ما 

ر  ما خود  موفقيت  توسعه  تداوم  در  دا  زيست  محيط  حفظ  و  ما  انسته  پايدار  براي  همواره  آن  از  مراقبت  و 

 ارزش خواهد بود. 

مي بريم. ررسيان به كا پا براي اعتلاي نام  اتمام تلاش خود ر ما     

 
 
 

            

  

  

  

  

  

                  

  



 ١١

  

  

  

  

 

 فصل دوم 

بين    جايگاه و سهم بازار بانك پارسيان در 
  بانك هاي خصوصي و  شبكه بانكي 

  
  
  
  
 
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 



 ١٢

 
 
  

  ١٤٠١ هبه اسفندما يمنته يسال مال  انياپدر  كشور ينگياز نقد انيبانك پارس يالير  منابعسهم 

  

  
  

  

  ادره بابت ضمانت نامه هاي ص تعهدات   اعطايي و مجموع  ، تسهيلات اشخاص هاي سپرده از انپارسي كبان بازار سهم

ارهاي زير نمايش  نموددر    يخصوص  يعضو كانون بانك ها  يبانك هات اعتبارات اسنادي گشايش يافته  عهدات بابو ت

  شده است:  داده

   ١٤٠١  هماد عضو كانون منتهي به اسفن  ايهبانكهاي از مجموع سپرده سهم 

     

  

  

  



 ١٣

  

    ١٤٠١به اسفند ماه  يمنته يدرسال مال يياعطا  لاتيتسه سهم از مجموع

 

  

  

 ١٤٠١ سفند ماهه اي بتهنم فته ايش يارات اسنادي گشباعتا بابت  و  مه هاي صادر شدهنابابت ت ضمانمجموع تعهدات 

  

  

  

  

  

 



 ١٤

  

 

  

  

 فصل سوم            

  عملكرد مالي بانك 

  
  
 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
 
 



 ١٥

      ١٤٠١ر سال لي بانك د اعملكرد م 

 .نشان داده شده استد و زيان و ترازنامه بانك در نمايه زير اقلام عمده صورت سو

     ١٤٠١ ا ت ١٣٩٩ل سيان از سا عيت مالي بانك پارخلاصه عملكرد و وض 
  ل ميليارد ريا                                                                                                                                                              

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

٠٠١٤ ١٣٩٩ رحش  ١٤٠١ 

  اقلام سود و زيان 
 ٣٥٤,٧٨٥ ٢٥٧,٠٤٠ ٢٠١,٠٤٠ جمع درآمدها 

ارانذ ه سپرده گبسود پرداختي   ٢٤٣,٣٨٩ ١٩٥,٦٦٨ ١٦١,٧٩٣ 

هزينه هاسايرجمع   ٧٩,٢٠٦ ٥٩,٩٤٤ ٣٩,٢٤٧ 

)  قبل از ماليات انيسود (ز  (١) ٣٢,١٩٠ ١,٤٢٧ 

) خالص اني(ز سود  (١) ٣٢,١٩٠ ١,٤٢٧ 

  م ترازنامه لاقا
 ٢,٩٤٥,٢٤٥ ٢,٢١٩,٨٣٩ ١,٨٠١,١٢٥  ايان سال ده هادر پسپرمانده 

 ٢,١٦٥,٢٩٢ ١,٦٩٤,٨٢٦ ١,٣٨٢,٦٣٤  )سال ( به كسر ذخاير  ني در پايا يمانده تسهيلات اعطا

 ٣,٧٥٩,٨٨١ ٢,٨٦٩,٠١٣ ٢,٣١٣,٧٦٥  جمع دارايي ها 

 ١٢٠,٤٤٧ ٩٩,٧٩٢ ١٠٥,٨٠٣  ن سهام وق صاحباحق جمع

 ١٥٦,٣٤٠ ١٥٦,٣٤٠ ١٥٦,٣٤٠  اري مجمعبرگز مان يه در زمارس

  م هاقلام هر س 
 ٢٢٠ ٩ -   بر مبناي تعداد سهام درتاريخ مجمع  -) ريال EPSر سهم (هعايدي 



 ١٦

  

پارسي  ي عملكرداهشاخص فـعاليان در سه بخـش  بانك  توسـعه  بهره   تكارآيي عمليات،  بو  بانك  هاي سال راي  وري 

  .شده است نشان داده زيردر نمايه   ١٤٠١لغايت  ١٣٩٩

  ١٤٠١تا   ١٣٩٩از سال   د بانك پارسيانعملكر شاخص هاي
ريال  اردليمي  

  ١٤٠١  ١٤٠٠  ١٣٩٩ شاخص 
  كارايي عمليات 

 ٧٦.٦٧ ٧٩.٥٠ ٧٩/٣٨  ل سپرده ها كعطايي به ا مانده تسهيلات  

 ٥٧/٥٩ ٥٩/٠٧ ٥٩/٧٦  صد در - ها  ي به كل دارايييا مانده خالص تسهيلات اعط

 ٦,٤٣٣ ٥,٠٣٥ ٤,٠٨٥  بهمتوسط تسهيلات اعطايي هر شع

 ٨,٣٩١ ٦,٣٣٣  ٥,١٤٦  ه سپرده هاي جذب شده هر شعبسط متو

 ١٠/٧٠ ٩/٩٢ ١٠/٢٠  درصد  -ارايي هاد متوسطا به مجموع درآمده

 ١/٣٨ ١/١٠ ١/٠٢  درصد  - ها هاي اداره عمليات به متوسط دارايي نه  يهز

  توسعه فعاليت  
 ٣٣ ٢٣ ٤٠  درصد  - اده هسپر رشد

 ٢٧/٧٦ ٢٢/٥٨ ٤٥/٩٨  درصد  –هيلات اعطايي  نده تسرشد ما

 ٤٩٤,٥٠٢ ٢٦٤,٥٧٤ ٢٠٠,٣٨٦  يارد ريال يلم –ي صادره حجم ضمانتنامه ها

 ٢٥٧ ٣١٣ ٤٣٩  يون دلار يلم –يافته  حجم اعتبارات اسنادي گشايش

 ٣٥١ ٣٥١ ٣٥٠  )رتعداد شعب (داخل و خارج از كشو

 ٤,٥٦٦ ٤,٤٥٣ ٤,٢٤٦  نفر –نيروي انساني 

  * يروي انسانيوري نبهره 
 ٧٩ ٥٩  ٤٨  دها وع درآمسرانه مجم

 ٦٥٣ ٥١٠  ٤٣٢  پرده ها سرانه جذب س

 ٥٠١ ٤٠٦ ٣٤٣  تسهيلات سرانه اعطاي 

 ٨٣٤ ٦٦٠  ٥٥٦  سرانه دارايي ها 

  
    .طي دوره محاسبه گرديده است  شاخص هاي بهره وري بر اساس متوسط تعداد كاركنان *

  

  

  

 



 ١٧

  ها   پردهذب سج
 

ل هزار ميليارد ريا  ٧٢٥غ  بلم  ،عنه مناب ذب سپرده ها و افزايش اين گودر جتوجه به فعاليت مناسب بانك  ا  ب  ١٤٠١در سال  

  شده است.  بجديد جـذسپرده 

  . تسسال اخير نشان داده شده ا ٣پرده هاي بانك در طول حجم س تركيب زير در نـمايه 

  
                       ١٤٠١الي   ١٣٩٩هاي    سال ك طيروند تركيب و حجم سپرده هاي بان

ميليارد ريال                                                                                                                                                           

  

  .باشد ي م نپاييه يح نمابه شر ١٤٠١ يال   ١٣٩٩ال س در يپرداخت ي نرخ سپرده ها ن يآخر

 سرمايه گذاري  پرده هاي س روند نرخ سود 

  درصد                                                                                                                                  

  ١٤٠١  ١٤٠٠  ١٣٩٩ ه سپردنوع 
 ٥ ١٠ ١٠  ي عادمدت  كوتاه 

 ١٢ ١٢ ١٢  ماهه  ٣ويژه سپرده كوتاه مدت 

 ١٧ ١٤ ١٤  هه ما ٦ژه يوسپرده كوتاه مدت 

٥/٢٠ ١٦ ١٦  كساله يبلند مدت   

٥/٢١ ١٨ ١٨ دوساله   بلندمدت  

٥/٢٢ -  -   سه ساله بلندمدت   

  
    

  
  

 نوع سپرده 

١٤٠١ ١٤٠٠ ١٣٩٩ 

 مبلغ 
درصد  

  رشد
  غ مبل

صد  رد 
  رشد

  مبلغ 
درصد  

  رشد
  درصد

  كيبرت

داز ناقرض الحسنه جاري و پس   ٢٨ ٥٤ ٨١٧,٩٥٢ ٢٣ ٥٢٩,٤٦٨ ٩٧ ٤٣٠,٨٥٨ 

مدت سرمايه گذاري كوتاه   ١٨ ٣٣ ٥٣٨,٣٦٧ ٣٦ ٤٠٦,٠٨٦ ٤٥ ٢٩٨,٥٩٦ 

گذاري مدت دار  ايهسرم  ٥٢ ٢٣ ١,٥٤٤,٠٢٩ ١٨ ١,٢٥٢,٩٢٧ ٢٥ ١,٠٦٣,٥٠٣ 

 ٢ ٤٣ ٤٤,٨٩٧ ٢٨٤ ٣١,٣٥٨ ٣٨ ٨,١٦٧ ساير سپرده ها 

 ١٠٠ ٣٣ ٢,٩٤٥,٢٤٥ ٢٣ ٢,٢١٩,٨٣٩ ٤٠ ١,٨٠١,١٢٥ جمع



 ١٨

  
  

  يانترمشتعداد سپرده هاي 
  

  ١٤٠١  ١٤٠٠ ١٣٩٩ نوع سپرده 
 ٤,٩١٧,٠١١ ٤,٧٧٨,٢٩٦ ٤,٧٥٤,٩٠٢  سپرده كوتاه مدت عادي

 ١,٤٦٩ ٣٧,١٧٩ ٨,١٦٥ يكسالاز  كمتره يژو ه ع سپردواان

 ٤٠,٩٦٤ ١,٧٧٠ ١,٥١٢ مدت يكساله بانام  لند ي برذاگواهي سپرده سرمايه گ

 ٥٤٤,٩٢١ ٧٤٠,٦٥٥ ٧٥٩,٦٨١ ج سال نپانواع سپرده يك تا 

 ٣,٧٣١,٢٨٦ ٢,٨٤٥,٦٥٤ ٢,٥١٠,٣٩٤ ازه قرض الحسنه جاري و پس اندردسپ

 ٩,٢٣٥,٦٥١ ٨,٤٠٣,٥٥٤ ٨,٠٣٤,٦٥٤ جمع 

  

  

  ت  سهيلا اي تاعط
پاربان      سال  ك  در  ب  ١٤٠١سيان  ميزا ه  ٥٦٠ربالغ  رير  حقوقي  ليارد  اشخاص  و  حقيقي  اشخاص  براي  مالي  تامين  ال 

  دهد.چگونگي اين توزيع را نشان مي  رزيداده است. نمايه  ادي انجام هاي اقتصادي) در بخش هاي مختلف اقتصهاگ(بن

  .ي دهدرا نشان م ه سال اخيران سپاي ك درانب يت اعطاي مانده تسهيلا زيرنمايه 

  

    مشتري نوعسب ح ر  تسهيلات اعطايي ب 

  ال ياردريليم                                                                                                                                                         

 
  
  
  
  
  

 حرش

٤٠١١ ١٤٠٠ ١٣٩٩  

 د تعدا
  مبلغ

  د تعدا
  مبلغ

  تعداد 
  مبلغ

  تركيب   متوسط  كل   سطومت  كل   متوسط  كل 
 ٣٣ ٢٨٠ ١٨٢,٣٨٢ ٦٥,١٦٥ ٥ ٣٢٦,١٣٨ ٦٥,١٦٥ ٢/٣٥ ١٠٨,٣٨٦ ٤٦,١٣٦  حقيقي

٥٤/٧٩ ٣٧٨,٢١١ ٤,٧٥٥ ١٥٤/١٩ ٧٣٣,١٥٣ ٤,٧٥٥ ٩٤/٦٩ ٤٥٣,٨٢٩ ٤,٧٩٣ حقوقي  ٦٧ 

٠٢/٨ ٥٦٠,٥٩٣ ٦٩,٩٢٠ ١٥/١٥ ١,٠٥٩,٢٩١ ٦٩,٩٢٠ ١١/٠٤ ٥٦٢,٢١٥ ٥٠,٩٢٩ جمع   ١٠٠ 



 ١٩

  يي اعط مانده تسهيلات ا
                                                                                                                                                                         

  رد ريال ميليا

 حرش

١٤٠١  ١٤٠٠  ١٣٩٩  
درصد    مبلغ

  رشد 
درصد    مبلغ

  رشد 
  مبلغ

درصد  
  د رش

 ٢٩ ٢,٣٥٢,٩٥٢ ٢٥ ١,٨٢٨,٠٩١ ٤٧ ١,٤٦٦,٧٠٩  لات اعطايي تسهي هماند

 ٥٠ ( ٩٤,٨٥٩) ٧١ (٦٣,٣٦٥) ٩٢ (٣٧,٠٣٦)  سود سالهاي آتي 

 ٢٨ ٢,٢٥٨,٠٩٣ ٢٣ ١,٧٦٤,٧٢٥ ٤٦ ١,٤٢٩,٦٧٣  اصل تسهيلات 

 ٤١ ( ٩٢,٨٠١) ٤٠ (٦٥,٨٩٩) ٣٨ ( ٤٧,٠٣٩ )  يلات ذخيره تسه

 ٢٧ ٢,١٦٥,٢٩٢ ٢٣ ١,٦٩٨,٨٢٦ ٤٦ ١,٣٨٢,٦٣٤  لات پس از كسر ذخيرهتسهياصل 

  

  خدمات بانكي  
  

  :و ارزي به شرح زير ارائه مي شود ريالي  شخدمات بانكي در دو بخ 

 خدمات ريالي :  –الف 

   ضمانت نامه ها

ارائه شده    زيرنمايه    در   دره هرسالمه هاي صاان  نتاوضم  ري اخ  سال   ٣پايان    ي دررياله هاي  مانده تعهدات ضمانت نام

  .است

  نامه هاي صادره  ضمانت مبلغ نامه ها و انت مت ضهداعت  مانده 

 
  ال ري  ميليارد                                                                                                                                          

 شرح

١٤٠١ ١٤٠٠ ١٣٩٩ 

 مبلغ
درصد  

  رشد 
  مبلغ

درصد  
  رشد 

  مبلغ
  صد رد

  رشد 
 ٨٧ ٤٩٤,٥٠٢ ٣٢ ٢٦٤,٥٧٤ ١١٢ ٢٠٠,٣٨٦  ضمانتنامه هاي صادره 

 ٨٨ ٣٦٣,٧٣٥ ٦٥ ١٩٣,٥١٨ ١١٠ ١١٦,٩٣٧  نده تعهدات ضمانتنامه هاام

  

  
  
  
  



 ٢٠

  ي :    ات ارز خدم  -ب
 ي ارزي و حواله ها ادي اسن اعتبارات ،نامه ها ضمانت 

 .نمايه زير مي باشد رحشبر ي د ز اراعتبارات اسنادي و حواله هاي  ،هانامه به ضمانت  عات مربوط لاطا

  
  يان حواله هاي ارزي بانك پارس  و نامه ها , اعتبارات اسنادي ضمانت 

                                                                                                                                                                            
                                                                                                                                          

  لار ون دميلي                  

 شرح
  درصد رشد   ١٤٠١  ١٤٠٠  ١٣٩٩

  مبلغ  تعداد   مبلغ  تعداد   مبلغ  مبلغ  تعداد   لغمب
) ١٨( (٥٨) ٢٥٧ ٣٦٦ ٣١٣ ٨٦٢ ٤٣٩ ٢,٥٠٧  اديي  و بروات اسنداسنا تااراعتب  

 (٤) (١) ٢٧٧ ١٦٤ ٢٩٠ ١٦٦ ٣١١ ١٨٧  ضمانتنامه هاي ارزي صادره 

 ٦٧ ٣٨ ٣٩٧ ٢١٤ ٢٣٧ ١٥٥ ١٩٠ ٣٦٠  حواله هاي صادره 

 ٣٦٧ ١٤٠ ٢١٥ ١٦١ ٤٦ ٦٧ ٤١ ١١١  ه د وارهاي   حواله

 ٦٩ ٥٢ ٣,٦٦٩ ١٧,٧٢٠ ٢,١٧١ ١١,٦٩١ ١,١٨٦ ٦,٧٨٢  حواله هاي ورودي كالا 

 

 
 

  مدت سرمايه گذاريهاي بلند
 

  . است رزيه سرمايه گذاري بلندمدت بانك در سهام شركتهاي فرعي و وابسته در پايان سال مالي به شرح نماي

 
  رسيان  پا ك نابسته بارعي و وشركتهاي فعمده 

  

  (درصد)  كانسهم ب نام شركت 
 ١٠٠ پارسيانگروه داده پردازي بانك 

 ١٠٠ گروه مالي پارسيان  

 ١٠٠ انيصندوق قرض الحسنه پارس

 ٧٩ صرافي پارسيان  شركت

 ٧٠ سرمايه گذاري پارسيان شركت



 ٢١

  شاخص هاي مالي  
   رسي قرار بر د  آوري و كارايي مور  سود   يلحلت براي  اًكه عمومين شاخص هاي اصلي  در اين بخش برخي از مهم تر  

 .سترد ارائه شده امي گي

  دها : آمر درشد  

اصل از تسهيلات اعطايي در حدود مد حدرآ  ميليارد ريال و  ٣٥٤،٧٨٥بر  غ  مجموع درآمدهاي بانك بال  ١٤٠١در سال  

   سال اخـير در نمايه سه  درك نطايي باـيلات اع سهـدها و درآمـد تميليارد ريال بوده است. روند مـجموع درآم ١٤٧،٦٧٩

   شود.ملاحظه مي  زيرهاي  

 

  
  

 پرده گذاران : ي به ستخ سود پردا

س اعتماد  به  پاسخ  تلاش   ران،گذا  پردهدر  پارسـيان  مناسب  با  نمود  بانك  خدمات  محصولا  و  ترارائه  يد د جت  معرفي 

  سه  در طيبه سپرده گذاران  ختي  ادد پروسر  بيـانـگ  زير  نمايه  .ش دهدي فزاز ايمنابع خود را ن  ي ميان قديرتحفظ مشن  ضم

  .سال اخير است

  



 ٢٢

  

  هاي اداره عمليات به متوسط دارايي ها  ينه  ت هزنسب

هاي   عموم  يادار هزينه  مال  يو  دهندهتشك  لاماق  يو  عملنيهز  يل  اداره  هاي  مي ه  هزينهيات  نسبت   ، اها  باشند  داره ي 

      .داده شده است نانش ١٤٠١الي  ١٣٩٩در نمودار زير براي سالهاي ها دارايي  سطوتبه م تياعمل

 
  

  نسبت هزينه هاي اداره عمليات به مجموع درآمدها 

كاراي  نسبتاين   مديبيانگر  و  هزين ي  افز.  استا  ه  هريت  ديگر  عبارت  بهبه  به  درآمدها  اا ايش  افزا ي  بيش  د  حز  يش 

پذيرده نزيه نبايد صورت  كه  .هاي عملياتي  مي   همانگونه  نحو  شود  ملاحظه  به  مذكور  نسبت  اخير  سالهاي  بي  لومطدر 

  .باشدشاع مي شايان ذكر است مجموع درآمدهاي بانك شامل درآمدهاي مشاع و غير م.رديده استفظ گح

  
  



 ٢٣

 ا نه هي زوع هجميات به معمل دارهنسبت هزينه هاي ا 

عمليات، سهم اداره  هاي  هزينه  هزينه ها شامل  ا  مجموع  تسهيلات  هزينه ذخيره  و  سپرده گذاران  زير  ،  ستسود  نمايه 

   فظ نمايد.ح ،بحد مطلو  ت را در گر آن است كه بانك با توجه به شرايط محيطي توانسته است اين نسببيان

  

  
 
                                  
 هر شعبه  رانه سپرده ها و تسهيلات اعطايي س

  .ودشاهده مي شير م ل اخشعب طي سه سا تعداد روند افزايش پايينمايه در ن

      ١٤٠١يال  ١٣٩٩ ي سال ها يط تعداد شعب بانك 
 

  ١٤٠١  ١٤٠٠  ١٣٩٩ شرح
 ١٨١ ١٨١ ١٨١  ب تهران شع

 ١٦٦ ١٦٦ ١٦٥  شعب شهرستان ها

 ٢ ٢ ٢  ه آزاد طقمنشعب 

 ٢ ٢ ٢  از كشور   رجاخشعب 

 ٣٥١ ٣٥١ ٣٥٠  جمع

 
   

  

  

  



 ٢٤

رد ريال و هم چنين متوسط سرانه شعب ميليا  ٨،٣٩١ر  لغ ببا  ١٤٠١هاي هر شعبه در پايان سال  ذب سپرده جمتوسط سرانه  

 . دشباال مي ري ليارديم ٦،٤٣٣در اعطاي تسهيلات 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ٢٥

           

  ١٤٠١سال انجام شده اهم پروژه هاي 

  :از جمله پروژه زود بازده ١١٣اجراي  -١

                 BIاز سامانه  يبا بهره بردار انيمشتر ت ي فعال يالزام به متوازن ساز -

  ساختار كنترل پروژه   يانداز راه  -

 محصولات ترنج صندوق قرض الحسنه  ياهتي ظرف  از استفاده    -

 ي اركان اعتبار اراتي سقف اخت ش يافزا -

  ان ي دانش بن  يشركت ها تيمتناسب با ماه  ي بسته اعتبار هي ته   -

 ي كيو فروش املاك تمل دهيمزا ك،ي تمل نديبهبود فرآ -

  از جمله:  سه ساله   كيپروژه استراتز ٦٠ يجراا-٢

(مرابحه    ي اعتبار ديفروش محصولات جد  ش ي و شعب به منظور افزا ي ادست   يندهايها و فرآ رساخت يو ارتقا ز يبازنگر  -

  )ن يد ديـ خر

شرSLA(  يهمكار  ي قراردادها - با  طراحگ  بزر  ي كتها)  تكم  ي همكار  نديفرآ  ي و  منظور  و    يپرتفو  ليبه  خدمات 

  )B٢Bمحصولات بانك(

  حفاظت از شعب   يو استاندارد ساز  يسامانده -

  ) BI( يو هوش تجار سامانه جامع انبارداده  يراه انداز  -

     در   بانك، مناطق، و شعب يها  تيعملكرد فعال  يدر خصوص بررس "فاپ"نه  فاز اول ساما يانداز   راه  و شنهاد،ي پ ،يطراح -٣

  . يزمان ي ها يسر     

     استفاده از منابع ي ساز نهي و به  يبا تمركز بر چابك ساز يبرنامه اصلاح ساختار مال  هيته  -٤

    يات ي عمل ري و غ  يات ي عمل يص ها اخ ش  يو بازنگر ن يتدو -٥

    يسود آور يبر مبنا كبان  يارز يها  تي مدل سامانه فعال  يشعب و طراح  و مناطق ، بانك يارز يها  تي ل فعال ارائه مد -٦

 

 

 

 

 

 

 

 



 ٢٦

 

 ١٤٠٢برنامه ريزي آتي بانك در سال اهداف  

بهينه سازي و هدفگذاري شاخص هاي كلان و سلامت بانكي به صورت هاي مالي اساسي بانك و ارتباط آنها   -

 يكديگر با 

 برنامه ريزي صرف عملياتي به اقتضايي  ير رويكردتغي -

بانك( - مالي  تحليل  سامانه  راهكارهاي  FAPطراحي  ارائه  و  بانك  در  برنامه عملياتي  بهينه سازي  با رويكرد   (

 مرتبط 

ل مقطعي نظارت بر بودجه عملياتي مصوب بانك در سال جديد و بررسي دلايل انحراف از بودجه و ارائه  تحلي -

 ور دستيابي به اهداف حي به منظراهكارهاي اصلا

بر پروژه هاي اجرايي ز - نظارت موثر  بهينه    (QW)ودبازده  طراحي سامانه  با رويكرد  بر آنها  نظارت  به منظور 

 ت هاي بانك سازي و بهبود عملكرد فعالي

 توسعه فعاليت هاي سوپر ماركت مالي از طريق همگرايي بين هلدينگ هاي بانك  -

 آن  چابك سازياصلاح ساختار مالي بانك و  -

 توسعه محصولات و خدمات بانك به منظور دستيابي به بازارهاي هدف   -

 ايجاد زنجيره ارزش و هم افزايي ميان بانك و شركت هاي زير مجموعه  -

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 ٢٧

  

  بانك  ي هبرام را نظ

  

  هيات مديره و مدير عامل  
  

عموم  ٢٨/١٢/١٣٩٨خ  يتار  در العا  يعاد  يمجمع  فوق  طور  تشكبه  اعيده  و  به  يدمات  يه  ياضل  انتخاب يذ  حرشره  ل 

  شدند.

  
  ه بانك پارسيان اعضاي هيات مدير - ٢٨ نمايه 

                
 موظف / غيرموظف سمت اعضاي هيئت مديره

 غيرموظف  ير ه أت مدرئيس هي  ي ز هوشنگ گودر 

 غيرموظف  يره أت مد نايب رئيس هي عارف نوروزي 

 ف وظم عضو هيأت مديره  ضرغامي مصطفي 

 موظف ريغ ت مديره أعضو هي  ه ا جواد شكرخو

 موظف  ضو هيأت مديره ع سيدحسام شمس عالم 

  موظف   و هيات مديره و مدير عاملعض  كورش پرويزيان 

 
 

است.   رشدهبرگزا  ١٤٠١سال  رهيات مديره د جلسه  ٥١اد تعد



 ٢٨

 
 

نمودار سازماني بانك     

 
 

 
 



 ٢٩

  

  :  مستقل و بازرس قانوني حسابرس 

مستقل و   عنوان حسابرس  ر به  ياشخاص ز  ٢٨/٠٧/١٤٠٠مورخ    فوق العاده  ربطو  يعاد  يصوبه مجمع عموم م  ببه موج 

  دند:  يانتخاب گردك  نبا وبازرس علي البدل يبازرس قانون 

  ز دارزمون پآ برسي حسا موسسه  : يس اصلحسابرس مستقل و بازر 

  دان مشهو ايرسسه حسابرسي مو: البدل  يبازرس عل وحسابرس 

  

  دنيا در   يركت ش  تيحاكم 

  ي بحرانها و    هايي  مفهوم به دنبال نارسا  ني. ا ديمطرح گرد  ژهي به صورت و   يلاديم  ١٩٩٠دهه    ليااز او  يشركت  تيمحاك

 تي كه مورد حما  ي كرده است به طور  دا يپ  يفزون روزا  تياهم  ي لاديم  ٢٠٠٠دهه    لياوا  يمال   يهايي سوا ر  ژهيبه و  يمال

و سونقان م  دبتوانن  اتبوده    انگذار است يگذاران  عموماعتماد  به    جدد  اقتصاد  يمال  يبازارها را  ابازگر  يو  در    ني دانند. 

  .انده خصوص كرد نيدر ا  ييرهنمودها  اياصول و  م به ارائه ااقد   يالملل  نيب ياز مراجع و نهادها يار يراستا بس

ت كه اس  نفعانيحقوق ذ  و  عحقق منافو عدالت به دنبال ت  تيفشفا  ،ييچون پاسخگو  يبر اصول  ديبا تاك  يشركت  تيمحاك

اان  هي اسدر   اقتصاد   يي كارا  شي افزا  ات، يدر عمل  يي افزا هم   توان يمهم م  ني جام  گذاران   ه يعتماد سرما ا  تيو تقو  يو رشد 

  قوه و بالفعل در جامعه را انتظار داشت.بال

  

  كشور  ي در نظام بانك ي شركت  تيكم حا  تي اهم

وجود   نيورها و همچنكش  يادص اقت  انيردر ش  ينظام بانك  سا سح  گاهي جاها به علت نقش و  بانك  در  يشركت  تيحاكم

ذ  اديز  اريسب  يهاگروه  متفاوت  ا   يخاص  تياهم  ينفعان،دارا يو  در  كم اارتب  نياست.  ب  تهيط  انتشار    ي انكنظارت  با  بال 

به اجرا   ١٩٩٨سال    از   ييرهنمودها نسبت  بانك   يشركت  تياصول حاكم  ح يصح   ي تاكنون،  را    يوثر م  ي هاه يها توصدر 

  ي مهم  صولا  يمنتشر شد، حاو  ٢٠١٥ر سال  بال كه د  تهيكم  يشركت  تيل حاكماز اصو   نسخه  ني رئه نموده است. آخار ا

بانك مركز سال    با  ران ي ا  ي اسلام  ي جمهور  ي است كه  بر   ي هاالعمل دستوربلاغ  ا  نيو همچن  ١٣٩٥ترجمه آن در  ناظر 

  .ده استونم ديتاكآن  ي سازادهيم پوزلو  تياهم بعد بر   يهادر سال  يكتشر تيلزوم استقرار اصول حاكم

  

  

  

  

  



 ٣٠

  

  ي شركت  تي تحقق حاكم يرا ب  ان يبانك پارس  دكر يرو

حقق مفهوم  به ت  نسبت  ل،يتشك  ي خود از ابتدا  ي و اجتماع  يقانون   ي تهايسئولمهدات و  تع  يفايا   ي در راستا  انيپارس  بانك

به آنها    مست كه اه انجام شده ا  يعدد تم  اقدامات  منظور  نيبوده است و بد  و استقرار اصول آن مصمم   يشركت  تيحاكم

  است:  ريبه شرح ز صورت خلاصه

پارس  بيتصو- ١ بانك  بالاتر   انياساسنامه  عنوان  ترنبا  يرسمسند    نيبه  مهم  و  حاكم  ينامب   نيك  اصول   ت ياستقرار 

  بانك  يع عمومر مجملوب دمط يشركت

كسب و    ساختار،  روشن و متناسب با   يتيوب حاكماز وجود چارچ  نانيص اطمبانك در خصو  يكل  تينظر به مسئول- ٢

و ر حاكم  يهاسك يكار  سند  ه  يشركت  تيگروه،  مصوب  ا  رهيمد  اتيبانك  استقرار  لزوم  مسئله   تياكمحلزامات  به 

  است.  دهيب رسيلازم به تصو و    يضرور  يساختارها  جاديتابعه و ا يشركت هادر  يشركت

  ره، يمد   اتيه  ياعضا  يبرا   ياق حرفه و اخلا  يضباط كارنا  با اصول   همراه  يشده منشور اخلاق   يسند بازنگر  بيتصو- ٣

بانك در   ت اسيو س  يي پولشو  ابارزه ب بانك در خصوص م  استيس  بيسند ، تصو   بيتصو، كاركنان    ساير   عامل و   اتيه

  ره يمد  أتيهبه تخلفات كاركنان توسط  يدگيو رس يانضباط نامهن ييآ بي صوخصوص مبارزه با فساد، ت

واحد   يانو چارچوب سازم  سكير  يعال  تهيكمو    سكير  تي ريمد   شامل واحد  سكير  تي ر يمد  يزمانچارچوب سا - ٤

كم  يداخل  يحسابرس م  يداخل   يحسابرس  تهيو  مصبراساس  هونشور  مسئول  با  ره يمد   اتيب  اخت  تيشرح  و   اراتيها، 

  شده است.   جاديا  يبه روشن مناسب ييگوپاسخ 

را  رهيمد  أتيه  - ٥ دق  ح يانجام صح   يستادر   ت ي «رعا  تهيكم  م شامل زلا   يتخصص  يهاته يخود، كم  يلاع  ف يوظا  قيو 

مقررار  نيقوان (تطبو  ا   رهيمد  اتيه  ور مصوبمنش  سك»باي«ر  تهيو كم  »يداخل  ي«حسابرس  تهي)»،كمقيت  كرده    جاديرا 

  است.

 ر ب  ه در اصلك(و مقررات    نيقوان   تيابه رع  يبنديبانك علاوه بر پا  عت،يكام و اصول شربه احتزام  ال  تينظر به اهم- ٦

امر، واحد مركز آموزش   ني بر ا  شتريب  ديتاك  يد، برا خو  يهاتيو فعال  امور  يدر تمام،)  است عتيول شر احكام و اص  هيپا

  داده است. صاصامر اخت  نيبه ا  را  ي اسلام  يكدارنبا قاتيو تحق

 فيو تكال  تار اياخت  ط،يبا شرا  رهيمد  اتينظر همستقل تحت    يبه عنوان واحد   يداخل  يو كنترل ها  يسابرس احد حو- ٧

و چارچوب    سكي ر  تيريمد  ، يو نظام كنترل داخل  ندهايفرا يو اثربخش  ييكارا  مستقل  ياب يارزتا به    شده  جاديمشخص ا

  انك بپردازد.ب يتياكمح

  

 
 



 ٣١

  

اجرا- ٨ ا  تيشفاف  ييدستورالعمل  ا  يعموم  نتشارو  منظور  به  تمام  ليهتس   يبرا  يكاف  تيشفاف  جادياطلاعات،   ي نظارت 

  . گرددي اجرا م  فيانجام وظا نهيدر زم عامل  أتي و ه رهيمد  أتيد هركلبر عم اننفعيذ

 
 ي ربانك يغ ي بانك/موسسه اعتبار ي هاسك ي ر  حي تشر

 
دارد  قدمت  صنعت  اين  فعاليت  اندازه  به  بانكداري  صنعت  در  ريسك  و   سابقه  خدمات  در  تنوع  ايجاد  رغم  علي  و 

ري بانكداري،  در  نيز  نوآوري  افزايش  باسكها  فعاليتهاي  گسترش  زيرا  است  جميافته  از  بانكداري  نكي  ايجاد  له 

ريسك  بحران هاي مالي،  المللي و بروز  بين  بانكداري  هاي  به حوزه  به همراه داشته الكترونيك، ورود  را  هايي جديد 

  ياب يمنظور ارزرخوردار است. به ب ييبه سزا تياز اهم يدر صنعت بانكدار  سكير  تيريمقوله مد توجه به نروياست. از ا 

عمل  يناش  يسكها ير ن  يار بانكد  اتياز  مورد  ز  از ياطلاعات  حوزه  چهار  ب  ريدر  صنعت    يسكهاير  انگريكه  عمده 

                   گردد :   ي ارائه م اشند،ب ي م يبانكدار 

 باري اعت ريسك - 

 ي ينگدنق ريسك - 

 بازار  ريسك - 

                       عملياتي ريسك - 

 :باشدمي  ليذ  نمودار حشر به  ارگذ  تاثير مالي هاي ريسك   از بانك  كار و كسب مختلف هايبخش  يري ذپ تاثير ميزان

 . است مواجه  آنها  با واحد هر  كه اصلي   هاييسك ر  و كار و سبك مختلف هايش بخ  بين رابطه  نمودار
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             ريسك  مديريت ارساخت نمودار   و ب وچارچ

 :  دوش مي ادهفاست زير شرح به دفاعي ديوار ٣ مدل  از   بانك در ريسك  مديريت حاكميت سازي  پياده منظور به

 ) : Three lines of defense(  دفاعي  ديوار   هس ساسا  بر ريسك  مديريت

  بانك   در   نقشها   تقسيم  و   شناسايي  طريق  از   ثبات  و   پذيري  مسؤوليت  شفافيت،  ترويج   منظور  به   دفاعي   خط   ٣  مدل  از 

 :   دشو مي استفاده

  : )  Line Management:L١( ايياجر  واحدهاي - ١

 هينرود، لا  شيپ  يتدرس به  هيلا  ني در ا  فيوظا  ر انجامكه اگاست    يدفاع  هيلا   ني رت مكار مه  وكسب    يياجرا  يواحدها 

جرائم    سكياز ر  يح يدرك صح   دي و بابوده    سك يمالك ر   ه يلا  ني موفق باشد. ا  تواند ينم   قيو واحد تطب  ي دوم دفاع

هشداردهنده    يمال علائم  كارباش داشتهو  واحد  هر  اطمي با  يد.  نما  نانيد  مد  ديحاصل  در    سكير  تيريكه  كنترل  و 

   خود    ي كارمرتبط با حوزه    يسكهايخط اول) مالك ر  راني (مد  يياجرا   رانيمد  ن يراقش دارد. بناب وزانه نر  اتيعمل

 ارند.  را بر عهده د  سكهايكاهش و كنترل ر  ،يبايارز تيباشند و مسئول يم

 : ) (٠٠٠,RM, Compliance, RC, IS) Risk Functions :L٢(  كنترل و يسكر  عملكرد - ٢ 

استانداردها،   نييتع  فهي. وظرنديگي قرار م   يدوم دفاع  هي با مقررات در لا  قيتطب  تيريو واحد مد  سكير   تير يواحد مد

اول مد  يرا ب  ييهانامهن يي ها و آدستورالعمل  بر عهده دارد. همچن  سكير  تير ياجرا توسط خط    ي خط دوم دفاع   نيرا 

و   تيريمد  ،يريگه انداز   ،ييمراحل شناسا  ياجرا  يراستا   در  ي دفاعر خط اول  آموزش، نظارت مستقل و مستمر ب  فهيوظ

 را بر عهده دارد.  سكيكنترل ر

  : ) Internal & External audits :L٣(   خارجي و داخلي بازرسان - ٣

  ي داخل   يو كنترل ها  سكير  تي ريكه عملكرد مد  ندينما  يم  نيتضم  طرفيب  ه طور مستقل وب  يخارج و    يلبازرسان داخ 

و   سك ير   ت يريتوانند اهداف مد   يم   اول و دوم يكه خطوط دفاع  يلازم برخوردار است، به گونه ا  تيافو ك  يياز كارا 

محقق سازند. حسابرس را  واب  ندها،يرآف  تيفاك   رب  مستقل كه  /ي داخل  يكنترل  نحوه  شد  نييتع  يها چارچوب  زار  و  ه 

  .دينماي ظارت من ها نآ يا اجر

  
 
 
  

 نظارت مستقل بر لايه اول و دوم - 

  مستقل حسابرسي داخلي و - 

طريق   سازيحداقل-  از  ريسك 
هدف   اجرايي  واحدهاي  در  كنترل 

مد ريساصلي  اول  د  كيريت  لايه  ر 
 است.

وليد اصلي ريسك و تالك  ه ملاي  ينا- 
  كننده آن است. فامصركننده ي

 لايه اول ايهرلكنت و كفايت شيرت بر اثربخنظا- 

  ي بالقوههاكاهش بيشتر ريسك- 

  ت مديرهئريسك به هي  شدهيگزار- 
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  با  مرتبط  هاي  حد وا  و  كنترل  و  ريسك   با   مرتبط  هاي  واحد  اجرايي،  هاي  واحد   ماميت  ر مزبو  مدل  ساس ا  بر   بنابراين

 .ددارن نقش ريسك ديريت م يندار ف در ها  دواح اين با مرتبط هاي كميته  تمامي و حسابرسي  و بازرسي 

   :  شداب مي زير  صورت هب پارسيان بانك سازماني دارمون در ريسك مديريت  جايگاه مچنينه

 
           

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

مديره   هيئت   

"تطبيق" مقررات  رعايت قوانين و   كميته  

ريسك   كميته   

انساني راهبري و جبران خدمات سرمايه هاي    كميته   

حسابرسي   كميته   

عامل   دير م   

ريسك و تطبيق   مديريت  سابرسي داخلي ح   مديريت    

عامل   هيئت   

مالي    مبارزه با پولشويي و تامين اداره  

مديريت ريسك اداره   

تطبيق مقررات اداره    
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  ت مديرها اعضاء هيجدول مربوط به مشخصات، سوابق 

  

نام و 
 خانوادگي نام

  سمت 
مدرك  
  تحصيلي 

عضو غيرموظف  
  هيات مديره

ميزان  
الكيت م

در سهام  
  شركت

  اهم سوابق 

تعداد 
جلسات  
هيات  
  مديره

سيدحسام شمس  

  عالم

ت  اعضو هي

  مديره
 ٦٥,٧٩٩ خير  دكترا

ير عامل و عضو هيات  مد

مديره شركتهاي مختلف ، 

معاون مالي و سرمايه گذاري 

بانك پارسيان ، و تدريس  

دروس مختلف حسابداري در 

 دانشگاه

٥١ 

 زي عارف نورو 
نايب رييس  

  مديره ت اهي

 ي كارشناس

  ارشد
 ١٠,٠٠٠ بلي

عضو هيات مديره و 

مديرعامل گروه توسعه  

اقتصادي تدبير ، مدير عامل و  

بنياد س هيات مديره نايب رئي

بركت ، قائم مقام ارشد گروه 

صنعتي ايران خودرو ، رئيس  

هيات مديره شركت سرمايه  

 گذاري سمند 

٥١ 

 كورش پرويزيان 
ت  اعضو هي

  مديره
٩٩٦٥,٧ خير  دكترا  

مدير عامل بانك سينا ، رئيس  

موسسه آموزش علوم بانكي ،  

رئيس هيات مديره و مدير  

 عامل بانك توسعه صادرات 

٥١ 

 جواد شكرخواه 
ت  اعضو هي

  مديره
 ٦٥,٧٩٩ بلي  دكترا

مدير عامل بنياد بركت ، عضو  

هيات مديره بانك كارآفرين 

و عضو هيات مديره 

 شركتهاي مختلف 

٥١ 

 هوشنگ گودرزي 
ت  ايرئيس ه

  مديره
 ٥١ مدرس دانشگاه ١٠,٠٠٠ بلي  دكترا

 مصطفي ضرغامي 
ت  اعضو هي

  مديره

 ي كارشناس

  ارشد
 ١٠,٠٠٠ خير

ت مديره بانك عضو هيا

صادرات ، بانك ملت و بانك 

 يهسرما

٥١ 
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 :يحسابرس  ته يكم

 نانيه منظور كسب اطمو بهبود آن ب  رهيمد  أت يه  ينظارت  يتهايمسئول  ي فايكمك به ا   ،يحسابرس  تهيكم  ليدف از تشكه

به   گزارشگر   ي مال  يصورتها  ي اتكا  تيقابلنسبت  كنترلها  ،  يمال   يو  نظام  و    يداخل  ي وجود   تي رعا ،   اثربخشكارا 

اثربخش  ي حرفها   تياستقلال و صلاح بر فعال  نيقوان   تيرعاو    عملكرد آنها  يحسابرسان مستقل و   ت يو مقررات حاكم 

  مي باشد. يبانك و قواعد اخلاق 

 
  : ضا كميته حسابرسي تركيب اع

  ره يمد أتيبه انتخاب ه رهيمد  تأي موظف ه رياز دو عضو) غ يك ي ايعضو (  رئيس :- 

  ي داخل يسابرسح ريمددبير: - 

مال  ريدو عضو غ  اي  كي اعضا:  -  به تشخ   ايدو    ره،يمد   أتي ه  يموظف    تهيكم  سيرئ  ره،يمد  أتيه  صيسه عضو مستقل 

    ره يمد  أتي ه رموظفيعضو غ

    برگزار شده است. كميته حسابرسي  جلسه ١٢ داد تع ١٤٠١طي سال 

  

نام و 
 خانوادگينام

  سمت 

عضو 
غيرموظف  

هيات  
  مديره

رشته 
  تحصيلي 

مدرك  
  حصيلي ت

تاريخ  
عضويت 
در كميته  
  حسابرسي

  اهم سوابق  

تعداد 
جلسات  
كميته 

  حسابرسي

  جواد شكرخواه 
رييس  

  كميته 
 ١٣٩٥/١٢/٢٤  دكترا  حسابداري  بله

عضو   - انك پارسيان عضو غير موظف هيت مديره ب

هيات علمي دانشگاه علامه طباطبايي، دانشكده 

 اقتصاد و حسابداري

١٢ 

 حسن جباري 
عضو  

  كميته 
 ١٣٩٩/٠٤/٢٢  دكترا  حسابداري  خير

مدير عامل موسسه تامين و رفاه   - رسمي حسابدار 

عضو هيات مديره شركت ره آورد تدبير  - آتيه تدبير

و   عضو هيآت مديره شركت توسعه نفت - كيش 

مدير عامل شركت خدمات مديريت  - گاز پرشيا 

 بصير

١٢ 

 ساسان مهراني 
عضو  

  كميته 
 ١٣٩٩/٠٤/٢٢  دكترا  حسابداري  خير

مشاور  - اندانشيار و عضو هيأت علمي دانشگاه تهر

مدير كل   - معاون مالي و اداري وزارت علوم

مدير عامل موسسه   - امورمالي دانشگاه تهران

جامعه حسابداران  عضو - حسابرسي تامين اجتماعي 

 رسمي 

١٢ 
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  : سكير  ته يكم

منظــور همكــاري در جهــت نظــارت بــر   اي است تخصصي كه از سوي هيــأت مــديره بانــك و بــهكميته ريسك، كميته

هــاي بانــك ها قرار دارد، تشكيل شده تا در چــارچوب دســتورالعملهايي كه بانك در معرض آنريسكمديريت موثر  

  ها و حدود وظايف تعيين شده از سوي هيأت مديره انجام وظيفه نمايد. ت، خط مشيمركزي، اختيارات، مقررا

  
  :سكير  ته يكم اعضا  ب يترك

  ره يمد أتيموظف ه ريعضو غ رئيس :- 

  ق يو تطب سكير ريمد دبير :- 

    عضو مستقل  كي  و رهيمد أتيعضو موظف ه كي اعضا: - 

   برگزار شده است.  ريسك كميته جلسه   ٣ داد تع ١٤٠١طي سال 

  

نام و 
 خانوادگينام

سمت در  
  كميته

  ك در بانسمت 
رشته 

  تحصيلي 
مدرك  
  تحصيلي 

  اهم سوابق  
تعداد 
  جلسات 

  رييس كميته  عارف نوروزي 
عضو غير موطف  

  هيئت مديره 
  كارشناسي ارشد   مديريت

مديرعامل گروه توسعه  عضو هيات مديره و 

اقتصادي تدبير، مدير عامل و نايب رئيس هيات  

ت، قائم مقام ارشد گروه صنعتي مديره بنياد برك

ايران خودرو، رئيس هيات مديره شركت سرمايه  

 گذاري سمند 

٣ 

  عضو كميته  مصطفي ضرغامي 

عضو موظف هيئت  

معاون طرح و - مديره

  توسعه 

  كارشناسي ارشد   اقتصاد
مديره بانك صادرات، بانك ملت و عضو هيات 

 يهبانك سرما
٣ 

 مهرداد سپه وند 
عضو مستقل  

  كميته 
  دكترا  اقتصاد  ----

در امور  ران يا ي مشاور رئيس صندوق توسعه مل

ي، خارج  يها  يگذار هيسرما ريبين الملل و مد

آموزش  ي مؤسسه عال ي پژوهش ي معاون علم

سازمان   ي عضو كميته پژوهش ،رانيا يبانكدار

 ران يا ي ساز ي خصوص

٣ 
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  اثربخشي كميته ريسك: 
  و ماده   "رورس و اوراق بهادا ب   اكميت شـركتي ناشران ثبت شده نزد سازمانح"  دسـتورالعمل   ١٥ماده  در راستاي اجراي  

شر"  دستورالعمل   ١٩ بر حاكميت  ناظر  غيردولتيالزامات  اعتباري  مؤسسات  در  بانك ،  "كتي  ريسك  كميته  اثربخشي 

دستورالعمل رعايت  نظير  پارامترهايي  مبناي  بر  بخشنامهپارسيان  و  گزارش ها  نحوه  تصها،  و  طرح  بيانيه  دهي،  ويب 

امه خود پرسشن"سازي ريسك و... و از طريق تكميل هاي مورد نياز، آموزش و فرهنگسازي سامانهپذيري، پيادهريسك

قرار    "ارزيابي بررسي  سال  مورد  در  بانك  ريسك  كميته  وضعيت  آمده  دست  به  نتايج  اساس  بر  و  ، ١٤٠١گرفت 

     ارزيابي گرديد.  "مطلوب"

  

 : قررات (تطبيق) كميته رعايت قوانين و م

مقررات(تطبيق) كميته و  قوانين  مديرهكميته رعايت  هيـأت  از سوي  است كه  منظور  ،  اي تخصصي  مؤثر   به  مديريت 

چنين همكاري در جهت نظارت بر قرار دارد و همها  هاي عدم رعايت قوانين و مقررات كه بانك در معرض آنريسك 

با بانك  اجرايي  انطباق عمليات  به  مربوط  تا در    امور  است  استانداردهاي لازم الاجراء تشكيل شده  و  قوانين، مقررات 

ها و حدود وظايف تعيين شده از سوي هاي نظارتي بانك مركزي، اختيارات، مقررات، خط مشي چارچوب دستورالعمل 

  يره، انجام وظيفه نمايد .هيـأت مد
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 :ق) كميته رعايت قوانين و مقررات (تطبي اعضا ب يترك

  ره يمد أتيموظف ه ريعضو غ يس:رئ- 

  ق يو تطب سكير ريمددبير: - 

:ا-  نظارت و تطب  كي دو عضو مستقل،    عضا  عنوان مسئول  به  دارا   ي شرع   قيعضو مستقل  مزبور    تيمسئول  ي(كه صرفاً 

  ) ديشركت نما يرعش قيالزامات و تطب  تيمرتبط با رعا  ماتيباشد و منحصراً در تصم

نام و 
 خانوادگينام

در  سمت 
  كميته

  سمت در بانگ 
رشته 

  تحصيلي 
مدرك  
  تحصيلي 

  اهم سوابق  
تعداد 
  جلسات 

  رييس كميته  عارف نوروزي 
عضو غير موطف  

  هيئت مديره 
  كارشناسي ارشد   مديريت

مديرعامل گروه توسعه  عضو هيات مديره و 

اقتصادي تدبير، مدير عامل و نايب رئيس هيات  

عتي مديره بنياد بركت، قائم مقام ارشد گروه صن

ايران خودرو، رئيس هيات مديره شركت سرمايه  

 گذاري سمند 

- 

ابوالفضل پاسباني 

 صومعه 

عضو  مستقل  

  كميته 
  دكترا  اقتصاد  ----

مركز پژوهش مدير گروه توسعه و برنامه ريزي 

هاي مجلس ، مشاور معاون اقتصادي مركز 

پژوهش هاي مجلس ، عضو هيات علمي 

شگاهي و پژوهشكده مطالعات توسعه جهاد دان

مركز پژوهش هاي توسعه و آينده نگري سازمان  

 برنامه و بودجه

- 

 محسن شريف
عضو مستقل  

  كميته 
----  

مديريت 

  حرفه اي
  دكترا

كارشناس وزارت راه و ترابري، مديرعامل  

 موسسه سپينود  
- 

مهدي قاسمي علي 

  آبادي  

مسئول نظارت 

و تطبيق  

  شرعي 

  دكترا  اقتصاد  ----

دانشگاهي، ريئس اداره   عضو هيات علمي جهاد

تحقييق و پژوهش بانك سينا، مدير ريسك  

،تطبيق و مبارزه با پولشويي بانك پارسيان، دبير 

اقتصاد هيات دولت نهاد رياست  كميسيون 

 جمهوري 

- 

  

  

 :  ه راهبري و جبران خدمات سرمايه هاي انسانيكميت

بانك و   يا ينظام حقوق و مزا  يو اجرا   يطراح  بر  رتنظا  منظور به   يانسان  يها هيو جبران خدمات سرما  يراهبر  تهيكم

  ي انطباق با الزامات قانون  نيچنو هم   طيو مح   طينظام جبران خدمات با كسب و كار بلند مدت، شرا  ياز سازگار   اننياطم

مقررات س  يكل  يهكارهارا  بيتصو  گر،يد   يسو  از.  است  شده  ليتشك  يو  انسان  يهااستيو  منابع  حوزه  در  و    يبانك 

  يها تيو بازخورد فعال  ج ينتا  افت يدر  ، يانسان  ي ها  هيسرما  ي و توانمندساز   ي در مورد نقشه تعال  مياتخاذ تصمآموزش،  

  ته يكم  نيا   في وظا  طهيدر ح  يانسان  يها  هيمرتبط با سرما  يها  پروژه  شرفتيظارت بر پو ن  يانسان  يها هيمرتبط با سرما

  قرار دارد. 

  



 ٣٩

  

  :  رمايه هاي انساني كميته راهبري و جبران خدمات س  ضااع ب يترك
  ره يمد  أتيعضو ه رئيس :- 

  ي و امور رفاه يانسان  يها  هيسرما ريمد دبير:- 

و امور مجامع (در صورت طرح    يمعاون مال  ،يبانيمعاون طرح و توسعه، معاون شعب و پشت  رعامل،يمد   ندهينما  عضا:ا- 

و نظارت (در    يبازرس  ريمد  ،يسلام ا  يبانكدار  قاتيو تحق  ي ز نوآور مرك  سيا جبران خدمات)، رئموضوعات مرتبط ب

  هاسازمان و روش  ريا جبران خدمات)، مد صورت طرح موضوعات مرتبط ب

  گزار شده است. بر كميته راهبري و جبران خدمات سرمايه هاي انسانيجلسه   ٩ داد تع ١٤٠١طي سال 

  

  ١٤٠١ در سال  م س ي الي ترورلشويي و تامين مبارزه با پوه در راستاي ماقدامات انجام شداهم 

الحاقي قانون مبارزه با    ١٤اجرايي در راستاي رعايت الزامات آيين نامه اجرايي ماده  اقدامات   - ١

 پولشويي 

 كاتخاذ رويكرد مبتني بر ريس  ارزيابي خطر (ريسك ) و   

  سك محورتصويب سياست نامه مبارزه با پولشويي با رويكرد ري  

 يكرد ريسك محور زي سامانه مبارزه با پولشويي با روو پياده سا طراحي 

  معاون فناوري هاي نوين مالي و اطلاعاتي  پولشويي و تامين مالي تروريسم با رياست  ايجاد كارگروه ويژه مبارزه با 

  همكاري و هماهنگي ملي 

  لفي مخترگروه ها و مشاركت در تهيه سند ارزيابي ريسك ملي با حضور در كاهمكاري 

 ي يت و ارسال گزارش عمليات مشكوك به مركز اطلاعات مالسطح فعال ررسي تراكنش هاي مغاير باپايش و ب 

 (...سامانه سياح ، مانا ، نهاب و ) .اتصال بر خط با سامانه هاي نظارتي بانك مركزي ج.ا.ا 

 ب رجوع شناسايي اربا  

   نرم افزاري بانك، پيش از ارايه هر   ن در سامانهعات آثبت اطلااحراز هويت ارباب رجوع (اعم از دائمي/گذري) و  

  خدمت

   (خيلي زياد، بالا، متوسط و پايين ) طبقه بندي مشتريان در چهار سطح ريسك 

 ثبت اشخاص با ريسك بالا در سامانه نرم افزاري و پيگيري هاي مربوط به آنها 

 بل رديابي غيرقانام يا   دم انجام هرگونه تراكنش و معاملات مالي الكترونيكي بيع 

 به اشخاص فاقد هويت قانوني يا اشخاصي كه شناسه يكتاي هويتي آنها به    يجاد محدوديت سامانه اي ارايه خدمتا

 دلايلي اعم از فوت و غيره توسط مراجع ذي ربط ابطال شده است. 

 لي شناسة م  اشخاص حقوقي در شرف تأسيس تا زمان ثبت شركت و دريافت مسدود برداشت نمودن حساب 
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 حله از طريق استعلام از سامانه هاي حاكميتي و نظارتي عات پايه هويتي مشتريان طي چند مروزرساني اطلابر 

  ،براي شناسايي دريافت كننده خدمت مشتمل بر صاحب حساب، وكيل بانكي  نياز در سامانه  فيلدهاي مورد  ايجاد 

 وصي ، ولي و...

  ،شغل  ) اقتصادي  اطلاعات  تغييرات  فعا  اعمال  و  ليت،  محل  هدف  مشتريان  سمت،  پروفايل  در  فعاليت)  در  ميزان 

  سامانه نرم افزاري 

   خانوادگي، سال تولد، شماره ملي، نام پدر، وضعيت حيات،  ايجاد فيلدهاي اطلاعات پايه مطابق آيين نامه ( نام، نام

 كت و... ت، شماره ثبت، تاريخ ثبت، محل ثبت، شناسه ملي، نوع شركد پستي و.../ نام شرك

 باب رجوع، از طريق تلفن همراه  ارائه شده مشتري  م يا برقراري روابط غيرحضوري با ارهرگونه پيا  ارسال 

 يسك، ميزان گردش ماهيانه و هدف از برقراري تعامل كاري در سامانه نرم افزاري  ايجاد فيلدهاي مربوط به سطح ر

 بانك

 ارائه خدمت صندوق امانات 

 (سيستم) اطلاعات مشتريان صندوق امانات نظور تجميع يكپارچه به م استقرار سامانه  

 معمول پيش از ارائه صندوق امانات م رويه هاي شناسايي انجا 

 ثبت و نگهداري كامل مراجعات ارباب رجوع به صندوق امانت در سامانه نرم افزاري بانك 

 اص خارجي ارائه خدمت به اشخ  

 اع خارجي ة اختصاصي اتبارائه خدمت صرفاً به اشخاص خارجي داراي شمار  

 تصاصي توسط كاركنان صاحب صلاحيت ين استعلام شناسه اخجاد سيستمي امكان اخذ شناسه و همچناي 

   (سامانه پژواك)نظارت بر عملكرد شعب در خصوص نحوه استعلام شناسه اختصاصي اتباع خارجي 

  رك شغلي، سكونتي و ... در زمان ارائه خدمت پايه  الزام به اخذ مدا 

 روه از مشتريان سامانه نرم افزاري و شناسايي اين گن سياسي در د گروه مشترياايجا 

 د محصول كارت ويژه اتباع خارجي با محدوديت هاي دستورالعمل مربوطه ايجا 

  رويه هاي شناسايي مضاعف مشتريان 

  مرتبط به كليه شعب و رصد و پايش موارد  ٨٠و تبصره  ماده  ٧٧ابلاغ دستورالعمل ضوابط اجرايي ماده  

 مانكار  افزاري و اعلام به شركت پيهاي نرم  وپوزال نيازتهيه پر 

    .پايش و تهيه گزارش هاي اين گروه از مشتريان به براي ارسال به مركز اطلاعات مالي و بانك مركزي ج.ا.ا 

  نظارت بر افراد تحت مراقبت و مظنون  

 ست م شده اات مالي اعلاق مركز  اطلاعستمر بر محصولات و خدمات اشخاص تحت مراقبتي كه از طرينظارت م  
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 شخاص تحت مراقبت در اختيار كاركنان مجاز و ثبت اطلاعات اين گروه از اشخاص در  قراردادن آخرين فهرست ا

 سامانه نرم افزاري بانك به منظور پايش و بررسي بيشتر  

 مجوز    مالي جهت اخذ  و ارسال مستندات به مركز اطلاعات  ٨٥خصوص اشخاص ماده    اعمال شناسايي مضاعف در

 ربوطه هاي م

 شده توسط مركز اطلاعات مالي براي افراد مظنون     مال سيستمي  محدوديت اعلاماع 

  پرداخت نقدي بيش از سقف مقرر 

  ايجاد محدوديت سيستمي واريز  و برداشت نقدي بيش از سقف مقرر  

 فرم واريز نقدي بيش از سقف مقرر  ايجاد سيستميCTR    

   ات مالي و بانك مركزي ج.ا.ا.مركز اطلاعا توجه به فرمت سقف مقرر بقدي بيش از گزارش واريز ن توليد و ارسال  

  گزارش دهي 

 ي به مركز اطلاعات مال پايش و بررسي تراكنش هاي مغاير با سطح فعاليت و ارسال گزارش عمليات مشكوك  

 ظارتي و قضاييم ها در حداقل زمان ممكن و با فرمت مورد نظر مراجع نارسال پاسخ استعلا 

 انك مركزي ج.ا.ا. سال به ب ١٨شتريان زير سن ال گزارش متهيه و ارس 

 .تهيه و ارسال گزارش اشخاص سياسي و وكالت نامه ها به مركز اطلاعات مالي و بانك مركزي ج.ا.ا 

 راكنش هاي بانكي اشخاص به بانك مركزي ج.ا.ا.تهيه و ارسال گزارش دستورالعمل شفاف سازي ت 

  لاعات پايه،رسال گزارش اطتهيه و ا CTR لاعات ماليبه بانك مركزي ج.ا.ا. و مركز اط 

   سطح   %١٠تهيه و ارسال گزارش هاي صورتحساب مغاير با دوبرابر سطح فعاليت و گزارش تراكنش هاي بيش از

 فعاليت

  ميليون به بانك مركزي ج.ا.ا.  ٥٠٠ تهيه و ارسال گزارش هاي درون بانكي 

 تي به منظور ارسال ايمن اطلاعات درخواس طلاعات ماليطي با  مركز اال ارتباايجاد پورت 

  بهينه سازي فرمت گزارش عمليات مشكوك در سامانه نرم افزاري  

  اقدامات اجرايي در راستاي رعايت الزامات دستورالعمل ها  - ٢

 غير تجاري  و تجاري حسابهاي 

 دستورالعمل حسابهاي تجاري و غير تجاري پوزال مطابق با تهيه پرو  

 طابق دستورالعملنه نرم افزاري براي تراكنش هاي هدف مابت در ساماايجاد فيلد ب  

 سيستمي محدوديت  درگاه   ايجاد  طريق  از  ريال  ميليارد  يك  از  بيش  برداشت  مبالغ  مجموع  مجاز  هاي  آستانه 

    غير حضوري، پرداخت

 غير تجاري) كزي ج.ا.ا. (نهاب و سپرده هاي تجاري وانه هاي بانك مراتصال بر خط با سام  
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 ادواري  با رويكرد ريسك محور  هاي بازرسي نجاما  

 رسي و پايش تراكنش ها و اخذ مستندات از شعب از طريق بازرسي با رويكرد ريسك محور  بر 

  (ريالي ) حسابهاي مطالبه نشده و مازاد 

 محصول مطابق دستورالعمل  هر از حساب  يك بيش از فتتاحا براي سيستمي محدوديت ايجاد  

 حسابهاي مازاد مشتريان  ه بندي كليهشناسايي و دست 

 تن سپرده هاي مازاد غير متعارف مشتريانتعيين تكليف و بس   

 برگزاري جلسات كارشناسي در خصوص نحوه تعيين تكليف حسابهاي مازاد ساير مشتريان 

 اي تريان از طريق درگاه هاي بانكداري مدرن به صورت دوره اطلاع رساني حسابهاي مازاد مش 

 يق ( همراه بانك و اينترنت بانك) يستمي تعيين تكليف سپرده هاي مازاد از طر ن زيرساخت سفراهم نمود 

   ارائه خدمات بانكي به اشخاص محجور 

 مطابق با دستورالعمل مربوطه ايجاد محدوديت سيستمي آستانه مجاز خدمات غير حضوري  

 سال   ٧ اعمال محدوديت سيستمي براي  صدور كارت براي افراد زير 

 ن گروه از مشتريان نوجوان به منظور نظارت بر تراكنش هاي اي  محصول كارت طراحي 

 AML/CFTسامانه ها و نرم افزارهاي توليد شده با موضوع  - ٣

  سامانه كشف تقلب 

 ش سامانه مبارزه با پولشويي كاو  

 ويي با رويكرد ريسك محور  جامع مبارزه با پولش سامانه 

 امين مالي تروريسم پولشويي و تاي مبارزه با فرهنگ سازي و آموزش در راست - ٤

 ستاد و صف پرسنل براي غير حضوري و ي حضور  هاي دوره برگزاري 

  شعب تحت عنوان رابط مبارزه با پولشويي استفاده از ظرفيت معاونين 

 رابطين مبارزه با پولشويي در سطح شعب  براي ولشوييپ با مبارزه هاي تخصصي كارگروه  و همايش برگزاري  

  بانك   در تارنماي وييپولش با رزهمبا پورتال ادايج 

 ك بانكي براي هيات عامل و مديران بان ي با آخرين استاندارهاي مبارزه با پولشويي در سيستمبرگزاري دوره آشناي 

 نياز براي مشتريان بانك  مورد هاي بروشور چاپ و تهيه 

 ساني لازم در وب سايت بانك  آگاهي ر 

   اركنان جديد الاستخدام شويي براي كمبارزه با پولبرگزاري دوره هاي آموزشي 

 ها و بخشنامه ها و فايل هاي آموزشي مطابق با آخرين تغييرات اعلامي از طرف مركز اطلاعات   بروزرساني اطلاعيه  

 ج.ا.ا. مالي و بانك مركزي 
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  ك بان ي نابع انسامن آموزش و توسعه 

  .باشدي مزير  هايه ي شرح نما بانك به كنانارد آموزشي كو عملكر ركنانكا يلاتيتحص و ييتجنسب يترك

 
  يت و تحصيلات  سجن  كنان بر حسبتركيب كار

 
  جمع   زن   مرد  شرح

 ٤,٤٢٢ ١,٣٨٧ ٣,٠٣٥  تحصيلات انشگاهي 

 ١٤٤ ٧ ١٣٧ ديپلم و پايين تر

 ٤,٥٦٦ ١,٣٩٤ ٣,١٧٢ جمع 

  
  

  ١٤٠١ يال   ١٣٩٩  ير سالها ان ديارسك پناب د آموزش عملكر
 

 سال  
د كل  تعدا

  پرسنل 

شركت   عداد ت
ندگان در  كن

  وره د
  تعداد دوره

      ساعات آموزشي
  ) اعت( نفر س

سرانه  
  آموزش(ساعت) 

٩/٢٧ ٣٩,٣٥٨ ٢٧٢ ١١,٨٣٣ ٤,٢٤٦ ١٣٩٩ 

١٤/٥٤ ٦٤,٧٢٩ ٤٣٥ ٧,٧٨٩ ٤,٤٥٣ ١٤٠٠ 

١٨/٢٠ ٨٣,٥٤٧ ٥٤١ ٩,٢٤٨ ٤,٥٦٦ ١٤٠١ 

 

 
    ودقسيم سه براي تت مديرا هي  د اهپيشن 

 د.پذير نمي باشاندوخته و تقسيم سود امكان  جارت تخصيصقانون ت مفادق انباشته طبزيان توجه به  با 
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